Инструкция для пользователей программы «Транс-Менеджер»
ВНИМАНИЕ! Перед любым действием с базой/установочной папкой ТМ и/или перед переустановкой Windows сделайте копию Вашей рабочей базы. По умолчанию это файл TRANSM_VI***.FDB в папке C:\Program Files (x86)\MEDVED-SOFT\Trans-Manager x.x\database

Посмотреть, где расположена Ваша рабочая база, можно: окно «Подключение» (первое окно, которое открывается при входе в программу) - закладка Помощь - Псевдонимы FB — Work-Database_verххх.

Рекомендуем периодически экспортировать Вашу базу: меню «Файл» - «Экспорт».

Как обновить рабочую версию программы до последней версии

(для пользователей, уже работающих в ранних версиях программы)
Для обновления требуется свободное дисковое пространство, четырехкратно превышающее размер обновляемой БД.

1. Загрузить и сохранить на рабочий стол дистрибутив по ссылке, которую Вы получили вместе с ключом. Загрузится файл tm-setup_***.exe. На компьютере, который будет исполнять роль сервера, установить серверную и клиентскую часть. Для этого нужно  запустить загруженный дистрибутив (файл tm-setup_***.exe) и установить программу, просто нажимая кнопку «Далее» во всех окнах программы установки. Программа установится в папку C:\Program Files(86)\MEDVED-SOFT\Trans-Manager 10

2. Все пользователи должны выйти из программы предыдущей версии. Нужно запустить программу обновления на компьютере-сервере: Пуск - Программы - Транс-Менеджер 10  - Обновление версий 5.х.х, 9.0 - 10. Пароль для SYSDBA  - по умолчанию или новый (если меняли пароль для пользователя SYSDBA в предыдущей версии).
3. Потом запустить версию 10 и убедиться, что БД Ваша, т.к. данные в БД Ваши. После этого открыть Настройка - Пользователи и проверить пользователей.

4. Если все нормально обновилось, то на сервере через меню Справка - Регистрация активировать  новый ключ. 

Проверьте, чтобы в правом нижнем углу окна программы был указано «Рабочий режим».

Если рабочая база при запуске 10 отличается от последней, в которой Вы работали, скорее всего, неверно указан путь к рабочей базе при запуске обновления в окне Обновление версий 5.х.х, 6.х.х, 7.х.х, 8.х.х, 9.х.х – 10 – Файл старой базы данных версии 5.х.х, 6.х.х, 7.х.х, 8.х.х, 9.х.х.

После обновления бланки предыдущей версии могут быть скрыты. Открыть их нужно из меню "Отчеты" -> "Список бланков" элементом управления "Х".

Для загрузки кодов основной и рабочей валют в версии до 8.х.х требуется дополнительное обновление: меню «Валюта» - Импортировать котировки – закладка «Интерфейс» - флажок «Обновить справочник (тикеры) валют принудительно» - Выполнить.

Внимание! Бланки, созданные в старой базе, после обновления могут быть скрыты. Открыть их можно из меню «Отчеты» - «Список бланков», выделив курсором и нажав «х».
Настройка исключений для брандмауэра Windows
Откройте Панель управления компьютером (Пуск – (Настройка –) Панель управления )
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Разрешить запуск программы или компонентов через брандмауэр Windows
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Разрешить другую программу...
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Через обзор указать путь к файлам exe.

Для ТМ это файл transman.exe из папки C:\Program Files (x86)\MEDVED-SOFT\Trans-Manager х.х.
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Для Firebird C:\Program Files (x86)\Firebird\Firebird_2_0(2_5)\bin к fbguard.exe и fbserver.exe


